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Die wesentlichen Beratungsinhalte zur Neuorientierung

Lebenslauf

Beratungsunterlagen

Berufliche Zielsetzung

Bewerbungsanschreiben

Workshop/Veranstaltungen
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Die beste Empfehlung ist ein zufriedener Klient.

Um in jeder Beratungsphase Qualität zu liefern, legen wir Wert auf Bedürfnisse und Wünsche unserer Klienten.
Regelmäßig führen wir deshalb eine Klientenzufriedenheitsanalyse durch.

Wie Klienten unsere Berater sehen

Vertrauen

Anpassungsfähigkeit

Verständnis

Verlässlichkeit

Erreichbarkeit
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Was Klienten von der Marktstrategie-Beratung erwarten

www.rundstedt.de

Netzwerkarbeit

stimme
sehr zu

Chancenkompetenz

Schnelligkeit
Markt-
kompetenz

einigerm
aßen

stimm
e

zu

stimme nicht zu

Fast 90% der Klienten empfehlen die Beratung weiter

88 %

72 %
69 %

43 %

14 %

R
u

n
dstedt

H
R

 Partn
ers

IN
G

-D
iba*

PO
R

SC
H

E**

B
M

W
**

T-M
obile***

* Quelle: Bank und Markt 06/2009, Studie von puls
** Quelle: Wirtschaftswoche 06/2006, Studie von Bain & Company

*** Quelle: gfm-Nachrichten 03/2009, Studie von Marketing    
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